VILNIAUS UNIVERSITETO
MEDICINOS FAKULTETO DEKANAS

ISAKYMAS

DEL VILNIAUS UNIVERSITETO MEDICINOS FAKULTETO LIETUVOS
POPULIACIJOS IR RETUJU LIGU BIOBANKO VIDAUS TVARKOS TAISYKLIU
NR. T-A0.1 PATVIRTINIMO

Vadovaudamasis Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto nuostaty, patvirtinty Vilniaus
universiteto senato 2017 m. balandzio 25 d. nutarimu Nr. S-2017-4-6 ,,Dél Medicinos fakulteto
nuostaty patvirtinimo* (su vélesniais pakeitimais), 35.2 papunkciu, Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymu (Zin., 1996, Nr. 63-1479) ir 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 d¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas):

1. Tvirtinu Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto Lietuvos populiacijos ir retyjy
ligy biobanko Vidaus tvarkos taisykles Nr. T-A0.1 (pridedama).

2. Sio jsakymo vykdymo kontrole pavedu Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto
Lietuvos populiacijos ir retyjy ligy biobanko direktoriui.

Nuorasas
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Vilniaus Universiteto Medicinos fakulteto
Dekano 2025 m. sausio ménesio jsakymu

VILNIAUS UNIVERSITETO MEDICINOS FAKULTETO
LIETUVOS POPULIACIJOS IR RETUJU LIGU BIOBANKO
VIDAUS TVARKOS TAISYKLES NR. T-A0.1

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto Lietuvos populiacijos ir retyjy ligy biobankas (toliau
— Biobankas) yra Vilniaus universiteto, kodas 211950810, administracinio padalinio teises
turintis Sakinis sui generis padalinys, veikiantis Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto
Mokslo centre, adresu Zaliyjy ezery g. 2, Vilniuje, renkantis ir saugantis Lietuvos populiacijos
sveiky asmeny ir serganéiy retomis ligomis asmeny biologinius éminius ir sveikatos
informacija, kuri gali biiti panaudota biomedicininiy tyrimy tikslais, naujy gydymo ir
diagnostikos metody kiirimui, ligy biologiniy zymeny atradimui bei individualizuotos
medicinos plétrai.

Biobanko tikslai numatyti Biobanko nuostatuose.

Biobankas vykdo veikla, nurodyta Biobanko nuostatuose ir Vilniaus universitetui kaip asmens
sveikatos priezitiros jstaigai iSduotoje licencijoje Biobanko asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugoms teikti.

Biobankas savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, Lietuvos Respublikos
civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymu, Lietuvos Respublikos
sveikatos prieziliros jstaigy istatymu, Lietuvos Respublikos biomedicininiy tyrimy etikos
jstatymu, Lietuvos Respublikos viesyjy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos pacienty teisiy
ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymu bei kitais teisés aktais, Vyriausybés nutarimais, Sveikatos
apsaugos ministro jsakymais, Vilniaus universiteto statutu, Vilniaus universiteto Medicinos
fakulteto nuostatais ir vidaus dokumentais ir Siomis Biobanko vidaus tvarkos taisyklémis (toliau
— Taisyklés).

Taisyklés parengtos atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos sveikatos prieziiiros jstaigy jstatymo
reikalavimus ir Biobanko veiklos specifika.

Taisyklés reglamentuoja bendruosius Biobanko darbuotojy, dalyviy ir jy atstovy bei kity
asmeny, esan¢iy Biobanko patalpose ar teritorijoje tarpusavio santykiy principus bei elgesio
normas.

Turtiné ir neturtiné Zala, kurig gali patirti Biobanko veikloje dalyvaujantys asmenys, bus
atlyginama Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo
nustatyta tvarka.

Siy Taisykliy privalo laikytis visi Biobanko darbuotojai, dalyviai ir jy atstovai bei kiti asmenys,
esantys Biobanko patalpose ar teritorijoje.

Taisyklés gali buti pakeistos arba papildytos pasikeitus atitinkamiems jstatymams, kitiems
teisés aktams, Biobanko veiklos kryptims ar profiliams.

Il. TAISYKLIU PASKIRTIS

Sios Taisyklés reglamentuoja:
2.1.1. Dalyviy kreipimosi j Biobanka tvarka;
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2.1.2. Nemokamy paslaugy nomenklattra, jy teikimo tvarka;

2.1.3. Dalyviy (jy atstovy) ir kity, su Biobanku susijusiy asmeny teises bei pareigas;

2.1.4. Informacijos Dalyviui teikimo tvarka;

2.1.5. Biobanko darbo laika;

2.1.6. Darby sauga reglamentuojanciy jstatymy bei kity teisés akty ir norminiy dokumenty
nuostatas;

2.1.7. Dalyviy brangiy daikty, dirbiniy i§ brangiyjy metaly ir pinigy registravimo bei
saugojimo tvarka;

2.1.8. Gincy ir konflikty tarp Biobanko ir pacienty bei kity asmeny sprendimo tvarka.

I11. SANTRUMPOS, TERMINAI, IR APIBREZIMALI

Biobankas - Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto Lietuvos populiacijos ir retyjy ligy
biobankas.

Dalyvis — asmuo, kuris yra pasiras¢s informuoto asmens sutikimg ir naudojasi Biobanko
teikiamomis paslaugomis. Terminas ,,Dalyvis® Biobanko veikloje tapatinamas su terminu
,»Pacientas” (LR Sveikatos prieziiiros jstaigy jstatymo 2 str. 9 p.).

Dalyvio atstovas — asmuo galintis atstovauti dalyvj pagal jstatymg (tévai, jtéviai, globéjai).
Jaunesni nei 18 mety asmenys dalyvauti Biobanko veikloje gali tik sutikus Dalyvio atstovui.
Dalyvio sutikimas — informuotas Dalyvio sutikimas rastu arba kvalifikuotomis elektroninémis
priemonémis dalyvauti Biobanko veikloje.

Dalyvio praSymas — asmens raSytinis kreipimasis ] sveikatos prieziliros jstaiga, kuriame
prasoma paaiskinti, suteikti informacijg ar gauti pageidaujamus dokumentus.

Dalyvio skundas — asmens rasytinis kreipimasis j sveikatos priezitiros jstaigg ar kompetentingg
valstybés institucijg, kuriame nurodomos teikiant sveikatos priezitiros paslaugas pazeistos jo
teisés ar teiséti interesai.

Taisyklés — Vilniaus universiteto Medicinos fakulteto Lietuvos populiacijos ir retyjy ligy
biobanko Vidaus tvarkos taisykleés.

Kitos Taisyklése vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos Lietuvos
Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatyme ir kituose teisés aktuose,
reglamentuojanc¢iuose asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimga.

IV. DALYVIU KREIPIMOSI | BIOBANKA TVARKA

Biobanko dalyviu laisvanoriskais pagrindais gali biiti bet kuris fizinis asmuo, kuris ar kurio
teisétas atstovas dave sutikimg dalyvauti Biobanko veikloje laikantis Biomedicininiy tyrimy
etikos jstatymo reikalavimy.
Asmuo, norintis saugoti savo biologing medziaga Biobanke, i Biobanka gali kreiptis Biobanko
internetinéje svetainéje biobankas.mf.vu.lt nurodytu telefono numeriu uzsiregistruoti
apsilankymui Biobanke.
Uzsiregistraves vizitui ] Biobankg asmuo turi paskirtu laiku atvykti j Biobanka.
Atvykus | Biobanka, asmuo, ketinantis tapti Biobanko Dalyviu turi:
4.4.1. patvirtinti savo tapatybe, pateikiant asmens tapatybe liudijantj dokumentg. Atvykus j
Biobankg su atstovu, pateikti atstovavima patvirtinant] dokumentg ir atstovo asmens tapatybe
liudijant; dokumenta;
4.4.2. susipazinti su informacija apie dalyvavima Biobanko veikloje;
4.4.3. pasiraSyti informuotg sutikima dalyvauti Biobanko veikloje;
4.4.4. atsakyti j epidemiologinio klausimyno klausimus.
Jeigu Dalyvj atstovauja atstovas, tai informuotg sutikimg pasiraSo ir | epidemiologinio
klausimyno klausimus Dalyvio vardu atsako atstovas.
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4.6. Dalyvis gali pasirasyti popierinj arba elektroninj informuoto asmens sutikimag dalyvauti

4.7.

4.8.

4.9.

Biobanko veikloje. Elektroninis pasiraS§ymas plansetéje, laikomas elektroniniu parasu, kaip
apibrézta Reglamente (ES) Nr. 910/2014, ir turi tokig pacig teising galig kaip ir originalus
ra$ytinis parasas. Sis Dalyvio valios pareiskimas dé¢l dalyvavimo Biobanko galioja
neterminuotai, nebent Dalyvis jj pakeicia ar atSaukia.

Dalyviui suteikus informuotg sutikimg dalyvauti Biobanko veikloje, Biobanko darbuotojas arba,
jei paslaugos teikiamos kitose sveikatos priezitiros jstaigose, su kuriomis Biobankas yra sudares
sutartis, tos jstaigos jgaliotas sveikatos prieziiiros specialistas atlieka biologiniy éminiy, kuriy
tvarkymui ir saugojimui yra gautas Dalyvio sutikimas, paémimas.

Paslaugos Dalyviams teikiamos valstybine kalba. Dalyvis, nekalbantis valstybine kalba, turi
atvykti su asmeniu, gebanciu iSversti Dalyvio kalbg j valstybing kalba arba kreiptis i Biobanko
darbuotojg, galint] teikti asmens sveikatos priezitiros paslaugas dalyviui suprantama kalba.
Biobankas neorganizuoja vertimo paslaugy teikimo Dalyviams, kalbantiems uZzsienio kalba, ir
nekompensuoja iy iSlaidy.

Svarbiausia aktuali informacija Dalyviui yra skelbiama Biobanko internetinéje svetainéje
biobankas.mf.vu.lt, informacija Dalyviui ripimais klausimais taip pat teikia Biobanko
darbuotojai. Jei Biobanko darbuotojas, teikiantis Dalyviui asmens sveikatos priezitiros paslaugas,
negali atsakyti j Dalyvio klausimus, jis turi nurodyti atsakingg Biobanko darbuotoja, kuris galéty
atsakyti j Dalyviui ripimus klausimus. Biobanko darbuotojai privalo suteikti Biobanko Dalyviui
visa riipimg informacija prie§ suteikiant paslaugas.

V. NEMOKAMU PASLAUGU NOMENKLATURA IR ASORTIMENTAS, JU TEIKIMO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

TVARKA

Biobanke teikiamos Sios nemokamos paslaugos:
5.1.1. Biologiniy éminiy (Slapimo, kraujo, odos ir kity audiniy biopsijy) paémimas,
apdorojimas, paruoSiant kraujo plazmos, kraujo serumo, kraujo ir kity audiniy Igsteliy,
DNR ir RNR éminius, méginiy konservavimas ir biologiniy méginiy saugojimas.
5.1.2.  Asmens sveikatos duomeny i§ Dalyvio medicininiy jrasy, Registry centro Gyventojy
registro, Privalomojo sveikatos draudimo informacinés sistemos (SVEIDRA), kity Elektroniniy
sveikatos paslaugy bei duomeny registry, bendradarbiavimo infrastruktiiros informacinés
sistemos (ESPBI IS) rinkimas ir atnaujinimas.
Dalyvio sveikatai svarbios informacijos pateikimas vykdomas Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro numatyta tvarka.
Biobankas gali teikti atskiras paslaugas, jskaitant bet neapsiribojant Dalyviy informavimg apie
dalyvavimg Biobanko veikloje, informuoto dalyvio sutikimo gavimg, biologiniy éminiy
paémimg ir kt. Sutartiniy santykiy pagrindu Lietuvos Respublikos teisés akty numatyta tvarka.
Biobanke atskirais atskirais teisés akty numatytais atvejais pagal kompetencijg suteikiama ir
organizuojama biitinoji medicinos pagalba. Bitinoji medicinos pagalba turi biiti suteikta
neatid¢liotinai. Jeigu Biobanke néra galimybiy laiku suteikti tinkamg bitingja medicinos,
Biobanko darbuotojas turi nedelsiant informuoti apie tai asmenj, kuriam reikalinga biitinoji
medicinos pagalba, ir uztikrinti, kad asmuo kaip jmanoma greic¢iau bty perveztas j kitg sveikatos
prieziiiros jstaiga.
Lietuvos Respublikos teisés akty ir sutartiniy santykiy su kitomis sveikatos priezitiros paslaugas
teikian¢iomis jstaigomis pagrindu Biobanke gali biti tvarkomi ir saugomi Zmogaus biologiniai
éminiai, gauti 18§ kity sveikatos prieziiiros jstaigy, ir su jais susijusi sveikatos informacija, kuriy
tvarkymui asmuo néra daves informuoto sutikimo dalyvauti Biobanko veikloje, taciau kurios
tvarkymui ir saugojimui yra kitas tinkamas ir pakankamas teisinis pagrindas (pavyzdziui,
sutikimas dalyvauti moksliniame tyrime). Teisiniam pagrindui nustojus galioti, visi iSsaugoti
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biologiniai éminiai ir su jais susijusi sveikatos informacija privalo bati sunaikinti teisés akty
nustatyta tvarka.

V1. DALYVIU SIUNTIMO | KITAS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGAS
TVARKA

6.1. Jei dalyvio buklé¢ reikalauja skubaus stacionarizavimo, Biobanko darbuotojai iSkviecia Greitaja
medicinos pagalbg dalyviui perveZzti j atitinkamg stacionaring asmens sveikatos prieziiiros

istaiga.
VII. DALYVIU TEISES IR PAREIGOS

7.1. Biobanko dalyvis turi $ias teises:
7.1.1. teis¢ dalyvauti Biobanko veikloje ir gauti kvalifikuotga biologiniy éminiy rinkimo,
apdorojimo ir saugojimo paslaugg bei sveikatos informacijos rinkimo ir saugojimo paslauga
Biobanko teikiamy paslaugy ribose;

7.1.2. teise gauti pilng informacija apie teikiamas Biobanko paslaugas ir galimybes jomis
pasinaudoti, taip pat teis¢ gauti i§ Biobanko informacija apie jo ar jam artimo (tévai (jtéviai),
pilnameciai vaikai (jvaikiai), broliai (seserys), seneliai, vaikaiciai) mirusio asmens biologinio
éminio ir sveikatos informacijos panaudojimg ir $io panaudojimo tikslus, teis¢ Zinoti, kokiame
moksliniame projekte buvo panaudoti jo éminiai ir/ar sveikatos informacija, ir moksliniuose
tyrimuose gautg sveikatai svarbig informacijg. Informacija dalyviui turi bati pateikta jam
suprantama forma, paaiskinant specialius medicinos terminus;

7.1.3. teis¢ gauti informacijg apie Biobanko darbuotojy varda, pavarde, pareigas ir profesing
kvalifikacija;

7.1.4. teisg kreiptis | Biobanko vadovybe visais iSkilusiais gin€ytinais klausimais;

7.1.5. teis¢ ginCyti gauty Biobanko paslaugy tinkamuma ar kokybe, Lietuvos Respublikos
Jstatymy nustatyta tvarka gauti atlyginima uz zala, patirta gaunant Biobanko paslaugas;

7.1.6. teis¢ biiti informuojamu apie Biobanko Taisykles ir tvarka, kiek tai susije su jo
dalyvavimo Biobanko veikloje;

7.1.7. teise ] asmens sveikatos duomeny konfidencialuma;

7.1.8. teise atsisakyti siuntimo (rekomendacijos) i kitag asmens sveikatos prieziiiros istaiga;
7.1.9. teise sutikti ar atsisakyti siilomos Biobanko paslaugos. Dalyviui negali biiti teikiama
jokia sveikatos prieziiiros paslauga prie§ jo valig, jeigu Lietuvos Respublikos ijstatymy
nenustatyta kitaip;

7.1.10. teise i savo garbés ir orumo neZeminancias salygas ir Biobanko darbuotojy pagarby
elges] teikiant paslaugas dalyviui bei jam mirus. Kiekviena intervencija | Biobanko dalyvio
sveikata, jskaitant tyrimus, turi buiti atlickama laikantis atitinkamy profesiniy pareigy ir
standarty;

7.1.11. teis¢ 1 privataus gyvenimo nelieCiamybe. Informacija apie Biobanko dalyvio
gyvenimo faktus gali buti renkama dalyviy sutikimu;

7.1.12. teise ] neatidélioting biitingja medicinos pagalbg. Bitinoji medicinos pagalba
Biobanko dalyviui turi biiti suteikta neatidéliotinai. Gelbstint asmeny, kuriems dél nelaimingo
atsitikimo, avarijy, ekologiniy ir gaivaliniy nelaimiy arba dél timaus susirgimo yra biitina
medicinos pagalba, gyvybe, pirmaja medicinos pagalba privalo nedelsdami suteikti Biobanko
specialistai ir kiti asmenys, buve kartu su nukentéjusiais ar ligoniais nelaimingy atsitikimy ar
gyvybei pavojingo timaus susirgimo vietose ir pagal nustatytg tvarka privalantys tokia pagalba
teikti. Jei reikiamos rtsies medicinos pagalbos néra galimybiy suteikti Biobanke, Biobanko
administracija turi informuoti dalyvj, kur jis gali gauti tokig pagalba, o prireikus - iSkviesti
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Greitgja medicinos pagalbg dalyviui pervezti | atitinkamg stacionaring asmens sveikatos

prieziuros jstaiga;

7.1.13. teise bet kuriuo metu rastu atSaukti sutikima dalyvauti Biobanko veikloje;

7.1.14. turi kitas teises, numatytas Lietuvos Respublikos jstatymuose ir kituose teisés aktuose.
7.2. Biobanko dalyvio pareigos:

7.2.1. atvykti j Biobankga registracijos metu nurodytu laiku;

7.2.2. pagarbiai elgtis Biobanko darbuotojy atzvilgiu, nepalikti be priezitiros Biobanke

besilankan¢iy mazameciy vaiky;

7.2.3. Biobanko patalpose ar teritorijoje neriikyti, nevartoti alkoholiniy gérimy, narkotiky,

nekelti triukSmo, laikytis priesgaisrinés saugos reikalavimy, bendry saugos reikalavimy;

7.2.4. laikytis asmens higienos reikalavimy;

7.2.5. pateikti asmens duomenis ir Kitus reikiamus sveikatos duomenis, reikalingus asmens

atlikty tyrimy ir taikyto gydymo informacijai gauti;

7.2.6. laikytis Siy Taisykliy reikalavimy, Biobanko darbuotojy reikalavimy, padedanciy

uztikrinti paslaugy teikimo kokybe ir sauga.

VIl INFORMACIJOS DALYVIUI IR JO ARTIMIESIEMS APIE JO SVEIKATOS
BUKLE TEIKIMO TVARKA

8.1. Biobanke tvarkoma sveikatos informacija yra konfidenciali ir tvarkoma jstatymy nustatyta
tvarka. Biobanke tvarkomos sveikatos informacijos konfidencialumg uztikrina visi fiziniai ir
juridiniai asmenys, kurie naudojasi §ia sveikatos informacija.

8.2. Biobanko dalyviui pageidaujant, Biobankas dalyviui perduoda tvarkomy asmens medicinos
dokumenty kopijas (informacijg apie dalyvio sveikatos bukle / informacijg, surinktg atliekant
biomedicinius tyrimus su Biobanke tvarkomais asmens biologiniais éminiais).

8.3. Asmens sveikatai svarbios informacijos, paaiskéjusios atliekant biomedicininj tyrimg su
Biobanke tvarkomais asmens biologiniu éminiu ir sveikatos informacija, perdavimas vykdomas
remiantis Sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka.

8.4. Atliekant biomedicinj tyrimg su Biobanke tvarkomais asmens biologiniais éminiais ir
paaiskéjus dalyvio sveikatai svarbiai informacijai, Biobankas per 30 dieny nuo sveikatai
svarbios informacijos gavimo dienos informuoja dalyvj arba dalyvio Seimos gydytoja.

IX. MEDICININIU DOKUMENTU NUORASU DARYMO, ISDAVIMO DALYVIUI AR
KITIEMS FIZINIAMS IR JURIDINIAMS ASMENIMS TVARKA

9.1. Dalyvio pageidavimu susipaZinimui turi biiti pateikiami Biobanke saugomi jo medicinos
dokumentai. Medicinos dokumenty pateikimas vykdomas vadovaujantis Sveikatos apsaugos
ministro nustatyta tvarka.

9.2. Dalyvis, pageidaujantis susipazinti su Biobanke saugomais su dalyviu susijusiais medicinos
dokumentais, praSyma pateikti dalyvio medicinos dokumentus pateikia vienu i§ budy:

9.2.1. Biobanko tinklapyje dalyvio asmeninéje paskyroje;

9.2.2. Atsiuncia (elektroniniu) pastu, praSyma pasiraSius e-parasu;

9.2.3. Atvykus j Biobankg ir pateikiant dalyvio asmens dokumenta, o dalyvio atstovavimo
atveju — ir atstovavimg patvirtinantj dokumentg bei atstovo asmens dokumentg.

9.3. Rasytiné informacija suteikiama ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny:
9.3.1. nuo praSymo gavimo dienos, jei paslauga teikiama nemokamai;
9.3.2.  nuo paslaugos apmokéjimo dienos, jei informacija teikiama uz mokestj, vadovaujantis
Sveikatos apsaugos ministro numatyta tvarka.

9.4. Rasytin¢ Informacija dalyviui teikiama:
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9.4.1. Biobankui gavus dalyvio prasyma (ir apmokéjimg), dalyvio Biobanke saugomi
medicinos dokumentai pateikiami dalyviui jo paskyroje.

9.4.2. Biobankui gavus dalyvio praSyma (ir apmokéjima), dalyvio Biobanke saugomi
medicinos dokumentai pateikiami dalyviui atvykus j Biobanka.

9.5. Biobanke tvarkomi koduoti zmogaus biologiniai éminiai ir sveikatos informacija Sveikatos
apsaugos ministro nustatyta tvarka gali bati teikiami kitiems Lietuvos Respublikos, Europos
Sajungos valstybiy nariy, kity Europos ekonominés erdvés valstybiy ir treciyjy valstybiy
biobankams, biomedicininio tyrimo uzsakovui , jo jgaliotam atstovui ar pagrindiniam tyréjui,
kai yra iSduoti Biomedicininiy tyrimy etikos jstatymo numatyty institucijy leidimai atlikti
biomedicininj tyrima.

9.6. Biobankas teikia sveikatos prieZiiiros paslaugas adresu: Zaliyjy ezery g. 2, Vilnius.

9.7. Biobanko darbo laikas:

9.7.1. Bendras Biobanko darbo laikas yra pirmadieniais-penktadieniais nuo 8:00 val. iki 17:00
val., SeStadien] ir sekmadienj nedirbama.

9.7.2. Dalyviy priémimo laikas yra pirmadieniais-penktadieniais nuo 13:00 val. iki 17:00 val.
9.7.3. Administracijos ir laboratorijos darbo laikas yra pirmadieniais-penktadieniais nuo 8:00
val. Iki 17:00 val. (piety pertrauka nuo 12:00 iki 13:00).

9.8. Biobanko darbo laikas nurodomas pacientams matomoje vietoje: ant lauko (iSorés) dury,

interneto svetaingje.

X. GINCU IR KONFLIKTU TARP BIOBANKO IR DALYVIU SPRENDIMO TVARKA

10.1. Biobanko Dalyvis, manydamas, kad buvo paZzeistos jo teisés, turi teis¢ Biobankui pateikti
skunda ne veliau kai per 1 metus nuo dienos, kai suzino, kad jo teisés pazeistos, bet ne véliau
kaip per 3 metus nuo teisiy pazeidimo dienos, iSskyrus atvejus, kai dél jo teisiy pazeidimo
padaryta zala, dél kurios atlyginimo kreipiamasi Lietuvos Respublikos teisés akty numatyta
tvarka.

10.2. Skundai gali biiti pateikiami tiesiogiai (atvykus j Biobankg) ir per atstuma (registruotu pastu,
per Kkurjer;, siunciami elektroniniu pastu, kitomis elektroninio rySio priemonémis,
uztikrinan¢iomis galimybe nustatyti skundg teikianc¢io asmens tapatybe).

10.3. Skunde turi bti nurodyta ir pateikta:

10.3.1. Dalyvio vardas, pavardé, faktiné gyvenamoji vieta ir duomenys rySiui palaikyti
(telefono numeris ar elektroninis pastas, kuriuo galima biity susisiekti su dalyviu);

10.3.2. Dalyvio teisés, kurias, jo manymu, Biobankas pazeid¢ ir tai pagrindZiancios
aplinkybés;

10.3.3. Dalyvio reikalavimai pasalinti jo teisiy pazeidima;

10.3.4. Prie skundo turi buti pridedami dokumentai (jei dalyvis juos turi) patvirtinantys
skunde nurodytas aplinkybes ir pagrindZiantys skunde nurodytus reikalavimus;

10.3.5. Dalyvis su skundu privalo pateikti asmens tapatybe patvirtinan¢io dokumenta, kai toks
skundas siun¢iamas paStu ar per pasiuntinj, prie jo turi biiti pridéta notaro ar dalyviui
atstovaujancio advokato patvirtinta pareiSkéjo asmens tapatybe patvirtinancio dokumento
kopija. Dalyvio atstovas, teikdamas skundg dalyvio vardu, pateikia ir atstovo tapatybe ir
atstovavimg liudijanc¢io dokumentg (jo kopija, jei skundas teikiamas pastu ar per pasiuntinj).

10.4. Jeigu skunda pateikia dalyvio atstovas, papildomai skunde turi biiti nurodyta:

10.4.1. Atstovo vardas ir pavardé;

10.4.2. Atstovo gyvenamoji vieta,

10.4.3. Atstovavimg liudijantis dokumentas;

10.4.4. Dalyvio vardas, pavardé, kurio vardu yra kreipiamasi.
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10.5. Jeigu kartu su skundu pateikti ne visi, netinkamai jforminti dokumentai, kurie turi bati teikiami
su skundu ir (ar) juose ir (arba) skunde pateikta ne visa ir (ar) netiksli informacija, Biobankas
ne veliau kaip per 3 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos skunda pateikusiam asmeniui
nurodo nustatytus trilkumus ir informuoja, kad per 30 dieny nuo skundg pateikusio asmens
informavimo apie nustatytus trikumus dienos nepasalinus trikumy skundas nebus
nagrin€¢jamas ir kad tokiu atveju Biobanko dalyvis turi teis¢ skundg Biobankui teikti i§ naujo.

10.6. Dalyvis su skundu:

10.6.1. D¢l jo pazeisty teisiy, susijusiy su asmens sveikatos priezitiros paslaugy prieinamumu
ir kokybe, gynimo turi teis¢ kreiptis | Valstybine akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai
tarnybg prie SAM.

10.6.2. D¢l jo pazeisty teisiy, susijusiy su asmens sveikatos prieziiros paslaugy atitiktimi
bioetikos reikalavimams, gynimo — j Lietuvos bioetikos komitetg.

10.6.3. D¢l turtinés ir neturtinés zalos, atsiradusios dél Dalyvio sveikatai padarytos zalos
Biobanke, atlyginimo — j Komisijg, veikianc¢ig prie Sveikatos apsaugos ministerijos Lietuvos
Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nustatyta tvarka.

10.7. 1 10.6 p. nurodytas institucijas dalyvis turi teis¢ kreiptis, tik jeigu nesutinka su Biobanko, jei,
jo manymu, Biobanke buvo pazeistos jo teisés, sprendimu, priimtu iSnagrinéjus jo skunda, arba
jei jo skundas Biobanke nepriimamas nagrinéti 11.5 p. nurodytu atveju, arba jei jo skundas
nei$nagriné¢jamas per 20 darbo dieny termina. Siais atvejais Biobanko dalyvis turi teisg kreiptis
ir tiesiai ] teisma, taip pat skysti teismui 11.6 p. nurodyty institucijy veiksmus ar neveikimag
nagrinéjant jo skunda.

10.8. Biobankas dalyvio skundg turi iSnagrinéti ir rastu pranesti dalyviui arba, jeigu skundg pateiké
dalyvio atstovas, - dalyvio atstovui nagrinéjimo rezultatus ne véliau kaip per 20 darbo dieny
nuo skundo gavimo Biobanke dienos. Auks¢iau nurodyty truikumy Salinimo laikas j §j terming
nejskaiciuojamas. Skundai Biobanke nagrinéjami neatlygintinai.

10.9. Informacijos apie dalyvio dalyvavima Biobanke, sveikatos biikle, taip pat visos kitos asmeninio
pobiidzio informacijos apie dalyvi pateikimas tiesiogiai skundg nagrinéjantiems Biobanko
darbuotojams ar Biobanko atstovams (konsultantams) yra teisétas ir pagrjstas. Asmenys,
susipazing su §ioje dalyje nurodyta informacija, privalo ja naudoti tik skundui nagrinéti ir
uztikrinti jos konfidencialuma.

X1. DALYVIO TURIMU DIRBINIU IS BRANGIUJU METALU, BRANGIU PROTEZU IR
PINIGU REGISTRAVIMO BEI SAUGOJIMO TVARKA

11.1. Uz Biobanko dalyvio brangius vertingus daiktus ir pinigus Biobanko personalas neatsako, jy
neregistruoja ir nesaugo.

X11. DARBU SAUGA REGLAMENTUOJANCIU ISTATYMU, KITU TEISES AKTU IR
NORMINIU DOKUMENTU NUOSTATOS

12.1. Patalpos turi buti Svarios, tvarkingos, reguliariai valomos.

12.2. Dalyviams (jy atstovams) ir kitiems Biobanko patalpose esantiems asmenims draudZiama:
12.2.1. Sveikatos priezitiros paslaugy teikimo metu naudotis mobiliuoju telefonu: daryti
garsinius jrasus, fotografuoti, filmuoti,

12.2.2. Savavaliskai jeiti bei lankytis tarnybinése patalpose;

12.2.3. Nekviestiems jeiti | konsultacijy ar procediirinj kabinet;

12.2.4. ] Biobankg atsivesti/atsinesti gyviinus;

12.2.5. 1 Biobanka ar jo teritorija atsinesti Saunamagji ir/ar Saltaji ginkla;

12.2.6. Biobanko patalpose ir/ar jo teritorijoje rukyti, vartoti alkoholinius gérimus;
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.1.

12.2.7. Biobanko patalpose ir/ar jo teritorijoje vartoti narkotines, psichotropines ar Kitas
psichikg veikianc¢ias medziagas, iSskyrus $iy medziagy vartojimg gydymo tikslais, dalyvaujant
asmens sveikatos priezitiros specialistui.

Darbuotojams draudziama:
12.3.1. Biobanko patalpose ir/ar jo teritorijoje rukyti;
12.3.2. Dbiiti neblaiviems ar apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medziagy;
12.3.3. elektroniniais rySiais, programine jranga, biuro jranga, telefoniniais rySiais ir
kanceliarinémis bei kitomis priemonémis naudotis asmeniniams tikslams.

Darbuotojai privalo:
12.4.1. Darbo metu dévéti identifikacines korteles;
12.4.2. Turint tiesioginj kontakta su Biobanko Dalyviu, vilkéti §varig ir tvarkingg medicining
apranga;
12.4.3. Prie§ pradedant darba jsitikinti, kad jrenginiai tvarkingi ir darbo vieta tinkamai
sutvarkyta;
12.4.4. Laikytis pareigybés aprasymy, veiklos procediiry ir kity vidaus tvarkos dokumenty;
12.4.5. Laikytis darbo drausmés, pagarbiai ir dalykiSkai bendrauti su darbuotojais, Dalyviais,
kitais Biobanko lankytojais;
12.4.6. Laikytis darbuotojy saugos ir sveikatos darbe, prieSgaisrinés ir elektros saugos
reikalavimy, vadovautis Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymu bei kity
teisés akty, susijusiy su darby sauga, nuostatomis, direktoriaus jsakymais;
12.4.7. Racionaliai ir taupiai naudoti darbo priemones, transporta, elektros energija ir kitus
materialinius iSteklius;
12.4.8. Uztikrinti Dalyviy asmens duomeny sauguma taip, kaip nustatyta teisés aktuose ir
Vilniaus Universiteto Asmens duomeny tvarkymo tvarkos aprase ir jo prieduose;
12.4.9. Susipazinti su naudojamy cheminiy medziagy ir preparaty saugos duomeny lapais ir
dirbant vadovautis juose pateikta informacija;
12.4.10. Uztikrinti, kad jy darbo vietoje pasaliniai asmenys bty tik esant darbuotojui;
12.4.11. Nedelsiant pranesti savo tiesioginiams vadovams apie iSkilusius konfliktus ir
nesusipratimus su pacientais ir/ar jy atstovais, lankytojais ir kitais darbuotojais;
12.4.12. Darbuotojas, paskutinis toje patalpoje baiges darba, turi sutvarkyti darbo vieta, i§jungti
elektros prietaisus, uzdaryti langus ir uzrakinti patalpas.
Administracija neatsako uz darbuotojy asmeninius daiktus, nesusijusius su tiesioginiu darbu ir
paliktus darbo vietoje.
Uz darbuotojy saugos ir sveikatos organizavimg atsakingas Biobanko direktorius, o saugos ir
sveikatos kontrolés funkcijas Biobanke vykdo Vilniaus Universiteto darby saugos specialistas,
vadovaudamasis Vilniaus universiteto rektoriaus jsakymais patvirtintomis darbuotojy saugos ir
sveikatos, gaisrinés saugos instrukcijomis, LR darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymu bei kity
teisés akty bei Biobanko ir Vilniaus Universiteto dokumenty nuostatomis, susijusiomis su
darbuotojy sauga ir sveikata, gaisrine sauga.

XI11. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Taisyklés viesai skelbiamos Biobanko internetiniame puslapyje biobankas.mf.vu.lt ir Biobanko
dalyviy priémimo patalpoje.
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